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Ol Présentation du métier

HEMODIALYSE
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L es infirmieres

e Accueil au Néphron, voisin de la polyclinigue Saint-Come
e 2 séances dans une journée (matin & apres-midi) + soir
e /, patients par séance par infirmiere

e Journées de travail : 7Th-19h




Ol < Journee type > + sollicitations patients

+ aléas
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02 < Les categorisations du temps>

Temporalite imposéee par I'emploi du temps Temporalite imposéee par des echeances

— Taches quotidiennes a horaires fixes — Realise dans le présent mais “pour plus tard”
— Blocs dans I'emploi du temps autour desquels — Quantité augmente, de plus en plus abondantes
s’organisent les autres temporalités (infos de pré-suppléance)

Rythme vécu < Rapide/intense, “ a la chaine” Rythme vécu Plutot lent

) C )
) C )

Contraintes < Tres plastique > Contraintes < Elastique >

Apparitions < Prévues Apparitions Souvent, previsibles




02 < Les categorisations du temps>

Temporalité imposée par des patients

— Care du soin
— Concerne les échanges (discussions) mais aussi

les sollicitations, les requétes, les contacts visuels
et corporels

N\

Rythme vécu < Lent
Apparitions < Presque en continu
Contraintes < Plutot elastique

Temporalite imposéee par des aleas

— Aléas caracteristiques des métiers du soin
— Urgences occasionnelles

— Nécessite une attention constante

— Nécessite une disponibilité constante

NN

Rythme vecu < Court et intense
Apparitions < Imprévues, abrupt
Contraintes < Tres plastique




< Courbe de traction (contrainte - deformation) >

Capacité
Elastique

Contrainte

appliguéee Temporalité des
echéances
Temporalite des
patients

Limite de résistance
a la traction

Limite élastique

Temporalitée
Déeformation des aléas

———— du materiau Temporalite de

'emploi du temps

Domaine
Plastique



Problematique

Comment les infirmieres reussissent-elles a concilier et
coordonner plusieurs temjporalites difrerentes ?




03 < Relations et tensions entre les temporalites >

Patient Aléas Echéances
Q—"lutét élastiqu@ <Trés plastique> < Elastique >
Emploi du
temps
CTI”éS plastique>
Echéances

< Elastique >

Aléas
<Tr'és plastique>

Les temporalités ne se superposent
jamais ou la conciliation est possible.

Mise au second plan ou repoussage
d’une temporalité si 'autre survient.

Les temporalités peuvent se
superposern, et il ne sera pas possible
d’en mettre une au second plan.
=> saturation et forte tension

=> Comment les infirmieres imbriquent-elles les différentes
temporalités de la dialyse pendant les séances ?



03 < Coordination et conciliation des temporalites >

Avertissements sonores de la machine ((( . e

’attention sonore permet aux infirmieres de concilier la
temporalité de I'échéances avec celles des aléas et des patients
qui peuvent survenir et les interrompre a tout moment.

=> accroissement des registres de perception auditive

— “au début j'entendais des bips la nuit ”

— “ on sait exactement ce qu’il se passe”

— “ca c’est pas mes patients”




03 < Coordination et conciliation des temporalites

L’organisation spatiale

L’amenagement du lieu de travail des infirmieres est constitue
en fonction de cette capacité a concilier les taches, a partir du
son :

— La salle de pause, la “cafétéria” des infirmieres se situe dans
une salle a part entiere mais avec un mur commun a la salle de
dialyse.

— Les taches dites imposées par des echéances, c’est-a-dire les
taches administratives, la préparation du matériel pour la
prochaine séance, etc. sont réalisées derriére un comptoir au
sein méme de la salle ou se situent les patients.




03 < Relations et tensions entre les temporalites >

Patient Aléas Echéances
Q—"Iutét élastiqu@ <Trés plastique> < Elastique >
Emploi du
temps
<Trés plastique>
Echéances

< Elastique >

Aléas
<Tr'és plastique)

apparente ?

Les temporalités ne se superposent
jamais ou la conciliation est possible.

Mise au second plan ou repoussage
d’une temporalité si 'autre survient.

Les temporalités peuvent se
superposern, et il ne sera pas possible
d’en mettre une au second plan.
=> saturation et forte tension

. => Comment les infirmieres attéenuent-elles la tension



. < Attenuer la tension >

L’anticipation

’anticipation permet d’éviter qu'une des temporalité atteigne sa
limite d'élasticité. Pour cela, elles :

e Anticipent la temporalité de 'EDT pour gu’elle résiste mieux a
la contrainte appligué par l'aléa

e Anticipent la temporalité des aléas pour éviter qu’ils

appliguent une trop forte contrainte sur la temporalité de
'EDT

=> Installation d’'une routine previsible pour gagner du temps sur
'emploi du temps et contrer les risques de I'imprévisible




. < Attenuer la tension >

’entraide permet de diminuer la contrainte appliquee sur la
temporalité de I'aléa. Pour cela, elles :

e Les infirmieres se substituent si besoin dans leurs taches
pour maintenir la temporalité de 'EDT en place face a I'alea.

e Gerer efficacement l'aléa grace au collectif pour diminuer la
contrainte gu’il appligue sur la temporalite de 'EDT




04 < Esthetique >

- Beauté du geste de soin : prendre soin des
autres, des personnes fragilisées

Humilité : travail pas forcément visible par les
patients, peu de reconnaissance

< “les patients, ils nous disent on fait rien ”>

Creéateur de lien social

“le centre de dialyse c’est un vrai lieu de
sociabilisation”

- discussions entre les patients qui prennent des
nouvelles les uns des autres. Quand un patient est
absent, ils demandent ce qu’il a.

- mise en relation de 2 patients qui parlent
georgien tous les deux.



.< Aparte ClearFlux >

Inscription de notre analyse dans le projet Clearflux :

— Dans quelle temporalité s’inscrivent les taches liees a
ClearFlux ?

— Cette introduction fait-elle apparaitre des tensions ?




06 < Conclusion & r'emer'ciements>

Bilan final

e La dialyse est une structure temporelle pour les
infirmieres.

e Celles-ci tissent les differentes temporalités entre
elles.

“La dialyse conjugue de multiples temps, et les infirmiéres
sont au centre de ces temps, elle les coordonnent, en
garantissent la cohérence globale. ”

Mail de Salzmann, 18/05/2025
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