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PH13
Penser, voir & designer le travail

Cours 4 – 20 mars 2025
1. L'entretien PH13 (fin)
2. Écart prescrit-réel (fin)
3. Outil "Les promesses du travail"
4. (Les 4 dimensions du travailler)



Revue de presse
Le chant du monde (du travail)
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https://www.terrestres.org/2025/02/
22/penser-les-alliances-politiques-
contre-lexploitation/ 

Cf. les chap 5-6 
de Gomez à lire 
pour 
aujourd'hui

https://www.terrestres.org/2025/02/22/penser-les-alliances-politiques-contre-lexploitation/
https://www.terrestres.org/2025/02/22/penser-les-alliances-politiques-contre-lexploitation/
https://www.terrestres.org/2025/02/22/penser-les-alliances-politiques-contre-lexploitation/
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Rappel
Homeworks

13
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(le 13 mars c'était 
l'intervention de N. 
Ponchaut)



¿ Des retours sur ? 
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Retours sur chapitres 5 & 6
de P.-Y. Gomez
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Retour sur les chap 5-6 de Gomez

L’énorme continent du travail non-rémunéré
§ Le travail domestique

• Racine du vivre ensemble
• Statut des femmes
• Principe de substitution : 

« Pour reconnaître sa réalité matérielle, il suffit d’appliquer un principe de substitution 
et d’imaginer le remplacement de telle activité domestique par le recours à un employé 
extérieur qui réaliserait la même tâche en étant rémunéré : le gâteau serait fabriqué par 
un pâtissier, la pelouse tondue par un jardinier, le ménage assuré par un domestique, la 
révision des devoirs assurée par un précepteur. Par substitution, on voit la quantité de 
travail, de savoir-faire et d’efforts qui sont incorporés dans la communauté familiale et 
qui, sans circulation d’argent, assurent une création de valeur économique essentielle à 
la vie de la société. Quand on ne voit plus cela, quand on ne calcule même pas cette 
valeur économique, c’est une grande partie de la vie active réelle qui devient obscure. »

  Extrait de : Pierre-Yves Gomez. « Intelligence du Travail. », chap. 5
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Retour sur les chap 5-6 de Gomez

L’énorme continent du travail non-rémunéré

§ Le travail associatif, pour les collectivités
• Assos sportives, culturelles, caritatives / sociales

– Bénévolat » 1 million d’emplois à plein temps

• Mouvements politiques
• Contributions sur Internet (voir page suivante)

§ Le travail du consommateur et du citoyen
• Faire ses courses : en ligne ou dans un supermarché par exemple, scanner les 

produits, évaluer les produits, etc.
• Déclaration de revenus en ligne, etc.
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Retour sur les chap 5-6 de Gomez

Contributions non rémunérées sur Internet

§ « La transformation des liens sociaux que sous-tend Internet n’est pas une vue de 
l’esprit. Les millions d’heures d’activités que des particuliers lui consacrent creusent 
cette fourmilière de connaissances, de liens et de réseaux labyrinthiques. Cela 
suppose du temps pris sur autre chose, un travail réel produit sans rémunération 
monétaire, ce qui ne veut pas dire qu’il soit exempt d’effort, ni sans projet, ni sans 
satisfaction gratifiante. Le sens de ce travail pulvérisé en millions d’engagements 
singuliers, c’est de participer à des communautés qui s’inventent. Les études 
scientifiques ont montré qu’il est d’autant plus sérieusement accompli qu’il est 
gratuit, c’est-à-dire que le travailleur a conscience de donner librement de son 
temps et de ses compétences. Cette liberté n’a pas de prix. Parce que nous sommes 
formatés à ne croire effectif que le travail qui donne lieu à une rétribution, nous 
passons à côté d’une large réalité économique et nous ne voyons pas quelle société 
nouvelle elle produit souterrainement. »

 Extrait de : Pierre-Yves Gomez. « Intelligence du Travail. », chap 6.
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Témoignage NS : communauté Rapidweaver / 
Stacks / Weaver’s Space
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§ S’ensuit une session Zoom de plus d’une heure
• Résolution du problème
• Et surtout échanges sur la communauté, sur l’histoire récente de l’application, les 

dissensus (auxquels sans le savoir ma question faisait écho)

§ Lorsque je le remercie chaleureusement, il explique
• « Je suis développeur web, tout ça c’est mon outil de travail, plus la communauté 

est forte et finalement finance les développements de stacks par Joe et Isaiah, 
plus mes propres outils s’améliorent. Je donne aussi des aides / formations 
payantes, mais là je t’ai aidé d’une part pour rencontrer des personnes, d’autre 
part pour renforcer la communauté ».
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L'emploi

§ Le travail bénévole (assos, etc.)
§ Le travail domestique
§ Le travail éducatif (parents, "village")
§ Le travail scolaire
§ Le travail du consommateur et du 

contribuable
§ Le travail de l'internaute (wiki, forums, 

entraides, etc.)
§ Le travail du sens (chercher à comprendre, 

depuis tout petit)
§ Le travail d'inscription (s'inscrire dans la 

société, historialité du Dasein)
§ Etc.

Le travail :
grand impensé,

à la fois partout et 
réduit à l'emploi

Exemple : "je ne travaille 
pas, je suis femme au foyer"

Rappel du cours 1



Retour sur les chap 5-6 de Gomez

Conclusion chapitre 6

§ Toutes ces activités
• Sont l’énorme partie cachée de l’iceberg
• Sont une grande part (à visibiliser) de nos vies, de nos productions
• Construisent nos sociétés
• Participent à créer une économie

§ « Travail domestique, travail bénévole, travail du consommateur : on voit que nos activités 
dans la vie réelle dépassent de beaucoup le seul travail salarié et qu’elles prennent une 
grande part de notre temps, de notre énergie et de nos engagements. Ce sont des 
espaces de travail que, le plus souvent, nous organisons, ou auxquels nous adhérons par 
libre choix. Mais ces régions sont négligées et même méprisées par l’économie classique 
et, il faut le reconnaître, nous-mêmes avons beaucoup de mal à les prendre en 
considération comme du travail réel. Il nous faudra comprendre la raison de ce formatage 
de nos esprits. Car il rend invisible une large part de notre vie matérielle, de 
nos activités quotidiennes et donc de notre vivre ensemble. Plus encore : il 
empêche de voir que c’est dans les régions du travail domestique et du travail bénévole 
que se jouent les transformations les plus considérables pour notre avenir. »

   Extrait de: Pierre-Yves Gomez. « Intelligence du Travail. », chap. 6
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Cours (partie 1)
Fin sur l'entretien PH13

24



Retour sur 3 thèmes

§ On voit bien qu’on pourrait passer de très nombreuses heures à 
poursuivre les discussions sur les subtilités

§ J’ai retenu 3 points particuliers, les voici
1. Une rencontre : qu'est-ce que c'est au fond ?
2. Posture
3. Comment poser des questions ouvertes ? 
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1. Une rencontre : enjeu global quand on apprend à 
interviewer

§ Qu’est-ce qui se joue quand on apprendre à interviewer, quand on 
apprend par exemple :
• À dire « Je suis (étudiant, consultant), j’apprends, j’étudie, je m’intéresse à » : se 

présenter, se donner (à voir) à autrui
• À demander, en montrant qu’on est entièrement là, tout attentif : « comment se 

passent vos journées ? »                            

§ Alors que la rencontre est non-nécessaire, éphémère, accidentelle
§ C’est une façon d’apprendre à vivre ensemble : savoir ce qu’on veut, qui 

on est, se faire une image ouverte de l’autre, venir à lui avec douceur et 
respect, le laisser être, et rester là, construire avec.

§ Bref, il y a dans la pratique de l’entretien un condensé d’éthique sociale 
(transduction soi-autrui)
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Ni danse (on ne fait pas "couple")
Ni tauromachie (on ne s'affronte pas)
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§ Rappel N. Ponchaut : d’une certaine façon, vous allez « vous servir » de 
l’interviewé

§ Pour dépasser cette alternative (faire un ou s'affronter), il faut se 
demander :
• Quel est notre intérêt, nous attendons quoi ?
• Mais aussi : et la personne en face, pourquoi a-t-elle accepté, qu’en attend-elle, 

que s’imagine-telle ?
• Qu’est-ce qui se joue pour elle, et comment ça va construire sa posture ?
• Ne va-t-elle pas aussi « se servir » de nous ?
• Souvent un mélange, selon la nature des contacts initiaux (proches, familles ou 

étranger) : rendre service à votre intermédiaire, parler de soi, valoriser son 
activité, et/ou au contraire se plaindre, élaborer sa plainte, etc.

§ Autrement dit : tenter d’être au clair sur les attentes réciproques (sinon 
au début, en cours de route, debriefs entre vous)



Petits « tips » de psychanalyse

§ Quand 2 personnes se rencontrent, ce sont leurs 
inconscients qui se touchent en premier
• Question du transfert (et contre-transfert)

§ Voir cet épisode sur tout ce qui se passe dès la prise de 
rdv !
• https://www.radiofrance.fr/franceinter/podcasts/l-inconscient/l-

inconscient-du-dimanche-15-janvier-2023-4068020 
§ Pour qui le prenons-nous ?

• Et pour qui nous prend-il ?
§ Lacan (conf de Louvain je crois) : contre le blabla de 

l’empathie consistant à « se mettre à la place de 
l’autre »
• « Si je me mets à la place de l’autre…
• quelle place lui restera-t-il ? »

§ Extrait :
• 7’45 : « on ne se pose de question que là où on a déjà la 

réponse » (cf quand vous rallongez vos questions avec des « par 
exemple »)
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https://youtu.be/OfdyQZUJpRA?t=464 

https://www.radiofrance.fr/franceinter/podcasts/l-inconscient/l-inconscient-du-dimanche-15-janvier-2023-4068020
https://www.radiofrance.fr/franceinter/podcasts/l-inconscient/l-inconscient-du-dimanche-15-janvier-2023-4068020
https://youtu.be/OfdyQZUJpRA?t=464


Comment finir l’entretien ?

§ Vous risquez (et c’est bien normal) d’être focalisés sur la réussite de 
l’entretien

§ Mais il faut penser de manière complète : ce qui se passera après, et 
comment on l’annonce

§ Annoncer le prochain contact (second entretien ? Envoi de doc ?)
§ Annoncer la remise ou pas du rapport, d’un CR, etc.
§ Réfléchir au rôle que vous laissez :

• Droit de réponse ? De modif (non a priori) ?
• Discussion sur modélisation (second entretien) ?
• Vous devez prendre le risque du désaccord

§ Garder un moyen de contact direct (hors hiérarchie)
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C’était le point 1 de :
1. Une rencontre ✓
2. Posture
3. Comment poser des questions ouvertes ? 



2. Posture
Slide de NP + échanges en cours, qui m’ont donné envie d’aller plus loin
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Recherche d’un schéma J 

§ Idée de départ :
• « Ce n’est pas / c’est »
• «  Ce n’est pas un entretien clinique » : 
• mais si on dit ça, c’est que ça en relève quand même un peu en partie 

(précaution-dénégation).
• Donc, question : en quoi c’est tout de même un peu clinique ?
• Puis par extension : de quels autres métiers/postures relève l’exercice, dans 

quelles limites ?
• Retenus après analyse de mes notes

– Psy
– Journaliste
– Biographe
– Sachant
– Apprenant
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Message de service HT06

§ Pas satisfait du schéma sur le plan « communication »
§ Un peu lourd, beaucoup d’informations
§ Pas de forme macro très séduisante
§ Mais on peut assumer ça dans un cadre pro / pédagogique, c'est-à-

dire avec accompagnement
§ Dans pareil cas, en le présentant progressivement, ça passe un peu 

mieux (Inch’Allah)
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… mais on 
n’apprend pas ce 

métier, on ne 
l’exercera pas

Une écoute sans 
jugement, cadre qui 

permet de tout 
dire…

… mais sans visée 
thérapeutique

On sait mener un 
entretien, on le dirige
On sait des choses 

sur le métier et sur le 
travail en général, on 

a un appareil 
théorique…

… mais sans visée 
d’enseignement et 

sans faire entrer 
dans un cadre

Une enquête
avec angle et parti 
pris et qui vise un 
universel au-delà 

des cas 
individuels…

… mais pas de 
publication
urbi et orbi

Pas de dénonciation
publique

Une étude 
qualitative qui 
s’intéresse aux 
parcours des 
interviewés…

… mais dont le 
rendu est anonyme 
et vise l’universel

Journaliste Biographe Psy ApprenantSachant

StimulantMaïeuticien CurieuxAiguisé Disponible

On apprend des 
choses sur le métier

On apprend à 
interviewer, on est 

étudiant…

Qualités de l’interviewer :

L’interviewé
découvre

des choses

Liberté de parole Regard neuf, ouvert
(ce n’est pas un échange)

Guidé, semi-ouvert
(ce n’est pas l’interviewé qui

choisit les thèmes)

Une part de récit
de vie proCaractéristiques de l’entretien :

L’enquête et l’interview en PH13 relèvent d’un équilibre entre plusieurs postures
dont on retient une partie seulement

Par rapport à ces différentes activités / postures :

On se reconnaît dans :

Mais pas dans :
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1. Animation pour présenter la structure globale
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métier, on ne 
l’exercera pas
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… mais sans visée 
thérapeutique

On sait mener un 
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sur le métier et sur le 
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On apprend des 
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On apprend à 
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L’interviewé
découvre

des choses

Liberté de parole Regard neuf, ouvert
(ce n’est pas un échange)

Guidé, semi-ouvert
(ce n’est pas l’interviewé qui

choisit les thèmes)

Une part de récit
de vie proCaractéristiques de l’entretien :

L’enquête et l’interview en PH13 relèvent d’un équilibre entre plusieurs postures
dont on retient une partie seulement

Par rapport à ces différentes activités / postures :

On se reconnaît dans :

Mais pas dans :
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2. Animation pour lire le détail



C’était le point 2 de
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C’était le point 2 de :
1. Une rencontre ✓
2. Posture ✓
3. Comment poser des questions ouvertes ? 



3. Comment poser des questions ouvertes ?

§ En se préparant beaucoup (cf guide, lectures préalables)
• Pour être au clair sur les vraies questions qui restent pour nous
• Et surtout, surtout, pour étouffer NOS réponse (cf. plus haut conf. de Louvain)

§ En se forçant à poser des questions
• Courtes
• Ouvertes : « comment »

§ En retenant nos envies de dire des « par exemple », des « ou ou »
• C’est-à-dire, cf. Lacan, en taclant NOTRE réponse

§ En acceptant les silences : ils sont bon signe, il faut les accueillir, voire les 
rechercher
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Changer une phrase

[…]
je vous propose de changer,
pendant une seule journée,
une toute petite phrase :

(Pour Elisa et sa déception en HT06) ← topo P24

Cécile Coulon, en l'absence du capitaine
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Changer une phrase

[…] je vous propose de changer,
pendant une seule journée,
une toute petite phrase :
à chaque fois que vous décrocherez le 
téléphone,
que vous répondrez à vos messages,
à chaque fois que vous croiserez un visage
plus ou moins connu,
que vous entendrez une voix
plus ou moins agréable,
ne demandez pas : ça va ?
Essayez : comment te sens-tu ?
Comment vous sentez-vous ?
Qu’est-ce qui a compté ?
[…] 
Ça va ? ça ne veut rien dire, ça ne demande pas,
ça se débarrasse.
Comment te sens-tu ?
[…]
Je me sens comme un oreiller en plein été 
qui n’a pas été retourné au milieu de la nuit : 

moite et ratatiné.
[…]
Je me sens bien parce que le petit chat est 
revenu,
parce que l’amour ne m’a pas complètement 
brisée,
parce que les fleurs devant la maison ne 
demandent pas la permission quand elles se 
mettent à pousser.
[…]
Ça va ? c’est terrible d’indifférence.
Ça va ? ça porte des années de politesse
un peu dissoute dans le chagrin qu’on ne dit 
pas.
Comment te sens-tu ? Qu’est-ce qui a compté ? 
Je me sens comme un globe terrestre barbouillé 
aux feutres : on a abîmé les pays à force de s’y 
rendre.
Je voudrais changer une toute petite phrase 
pour entendre le bruit des étoiles et sentir qu’il y 
a quelque chose de plus entre vous et moi.
 Cécile Coulon, En l'absence du capitaine



C’était le point 3 de
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C’était le point 2 de :
1. Une rencontre ✓
2. Posture ✓
3. Comment poser des questions ouvertes ? ✓ 



Pour progresser ensemble

§ Note méthodo mise en place cette année (cf HW)
§ Futur retex collectif

• Après qu’au moins une partie d’entre vous ait fait des entretiens
• Difficultés rencontrées / Ce qui fonctionne bien
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Clarification : combien d'entretiens ?

§ Annoncez 1 entretien (en présentiel a priori)
§ En fin d'entretien, dites

• Merci bcp, nous allons maintenant interviewer un second professionnel
• Et nous allons mouliner tout cela
• Pourrons-nous revenir vers vous (au téléphone, visio ?) si nous ressentons le 

besoin de discuter de certains points précis ?
• Quand nous aurons terminé le mémoire, comment vous le transmettre (adresse 

mail, adresse postale) ?
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Voir dans le poly : guide pour l'enquête
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Voir dans le poly : guide pour l'enquête
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Cours (partie 2)
Fin sur

l’écart prescrit / réel

45

≠



Vos retours sur vidéos 1 et 2 de Dejours ?
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https://www.youtube.com/@SouffranceEtTravail/playlists 
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https://www.youtube.com/@SouffranceEtTravail/playlists


Rappel : l’écart entre travail prescrit et travail réel

§ Notion d’écart irréductible entre le travail prescrit et le travail réel : on 
peut parler de la résistance du réel face à notre maîtrise.

§ Trois  grandes causes à cet écart :
1. On ne peut pas (s’) empêcher d’y mettre du sien, on se pose des 

questions, ajoute, améliore, etc. ; on ne peut pas être autrement que zélé

2. On ne peut pas tout détailler dans un mode opératoire, on ne peut pas 
tout prévoir (carte / territoire : une carte complète, c’est le territoire)

3. Il y a des aléas
1. Du côté de la technique, de la matière, des agencements
2. Du côté de l’humain (variations d’agilité, de concentration, de fatigue, etc.)
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Retour sur l’étymologie « à la con » du tripalium

§ Certes, il y a bien une dimension d’épreuve, de résistance, de mise en échec 
dans toute activité de travail

§ Mais entériner une étymologie liée à la torture (bien plus que la souffrance) 
est un geste éminemment criticable

§ Le succès de cette étymologie s’explique en situation de souffrance au travail 
généralisée. On ne parle plus ici de l’épreuve que rencontre le travail lors 
d’une tâche précise, on parle des conditions de travail largement abimées :
• Pour les managers, cette étymologie permet la naturalisation de la souffrance 

psychique physique, qui les dédouane d’une origine managériale
• Pour les travailleurs, stratégie de défense : c’est normal d’en baver

§ Confusion intellectuelle fautive
• Le travail étant souffrance, le management n’y est pour rien, la clinique généralisée ne 

serait que l’expression d’un mal inhérent à toute action de travail
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Comment répondre ? Comment prendre soin du 
travail, donc des travailleurs ?

§ Prendre soin du travail (vivant), c’est prendre soin de l’écart,P/R. 
C’est faire avec et non pas contre (5S, lean, qualité)

§ Analogie : l’écart P/R est au travail vivant ce qu’est le jeu positif en 
mécanique, qui permet le mouvement (vs assemblages serrés)

§ En psychanalyse en français, ne pas se priver du jeu de mot :
le « jeu » / le « je », le « jeu » qui permet le « je »
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https://fr.wikipedia.org/wiki/Jeu_(mécanique) 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Jeu_(m%C3%A9canique)


Comment répondre ? Comment prendre soin du 
travail, donc des travailleurs ?

§ Cf. la notion de "régulation" chez N. Ponchaut
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Quelques repères concernant la charge de travail

Plein Sens pour le CNL 10

Travail prescrit 
& travail réel

Les « régulations » désignent l’ensemble des ajustements et des façons de faire nécessaires pour gérer 
le travail et ses variabilités, et permettre de concilier le travail prescrit et le travail réel 

La régulation

Réactions 
interlocuteurs



Comment répondre ? Comment prendre soin du 
travail, donc des travailleurs ?

§ Prendre soin du travail, c’est faire en sorte que la petite souffrance 
(souffrance au sens du délai aussi, de la non-immédiateté, comme 
un courrier en souffrance) soit source d’individuation.

§ C’est viser la satisfaction quand on a vaincu la résistance, source de 
plaisir, de joie, de sentiment d’accomplissement et d’individuation.

§ Cf. le cours sur l’évaluation du travail : on évalue le résultat ou 
l’effort ?

§  Le tripalium saisit la souffrance de manière paradoxale :
• Comme malédiction inhérente, toujours là, incontournable
• Et pourtant non pas essentielle ni définitoire
• Ceux qui disent « j’adore ce que je fais, en fait je ne travaille pas » défendent le 

même point de vue
§ Respecter l’écart P/R, c’est connecter cette dimension de souffrance 

aux gestes même et au sens même. C’est en faire une source du 
travail vivant.
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Message de service pour HT06

§ Idée de faire un schéma comparatif tripalium vs écart PR : 
montrer comment la même source d’épreuve (l’écart P/R) est 
interprétée de manière très différence selon les deux approches

§ Piste pour reprendre l’outil écart P/R : dans les conséquences 
pour le travailleur, distinguer individuation positive ou négative
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Modélisation du travailler

= VA

A B Objectif / 
prescription

Individu

Résistance 2Résistance 1

VA travailleur : 
• Rétribution (€, ECTS, …)
• Individuation perso
• Reconnaissance 

Activité de travailler

VA produit ω

Production de soi

Production du non-soi



Mais comment accéder au réel, à l’écart P/R ?

§ Accéder à cela, c’est le graal : registres de perception et d’action, 
astuces

§ C’est très dur (voir le futur cours sur l’évaluation du travail)
• Pas forcément conscient (sauf si par exemple l’interviewé est formateur)
• Valeur ajoutée personnelle, avantage à garder ses secrets
• Nécessite parfois de tricher avec les règles : secret imposé

§ Devenez athlète de l’explicitation du travaillème
§ Et d’ailleurs…
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Pour accéder au P/R,  avez-vous repéré une 
aide quelque part dans les documents ?
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Rappel outils
- Sources de prescription

- Ecart prescrit-réel
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Formalisme sources de prescriptions

§ Avez-vous commencé à l’appliquer à votre enquête-métier ?
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Formalisme Ecart P/R
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Cours (partie 3)

Outil "Les promesses du travail"

59



Do it yourself (try and cry, don’t ask why houhouhou baby, cos’ idk)

§ A partir des cours et de la synthèse précédents, esquissez un Fast des 
fonctions du travail (disons, d’un emploi) pour un travailleur
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Légende

Afin de ? Comment?



Le travail, porteur de nombreuses 
promesses
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§ Le travail est une source d’individuation, porteur de nombreuses 
promesses pour un individu
• Se confronter au réel, en endurer la résistance et développer de nouvelles 

sensibilités, compétences, savoir-faire, etc.
• Construire et s’inscrire au sein de communautés de pairs, expérimenter la 

solidarité, la confiance, la confrontation des points de vue, etc.
• Contribuer au fonctionnement de la société, en obtenir des rétributions et 

ainsi s’inscrire dans un réseau d’interdépendances, etc.

§ Ces promesses ne sont pas toujours réalisées, mais potentielles

§ Promesses du travail pour un individu = Fonctions
• « Le travail permet à une personne de … »



20/03/2025 62

Considérant que : 
- Travailler consiste à 

mobiliser sa subjectivité pour 
surmonter les obstacles, ce 

qui l’enrichit en retour.
- Toute activité de travail est 
ainsi la coproduction à la fois 

du résultat livré et du 
travailleur lui-même.

Alors travailler est un 
processus majeur 

d’individuation psychique et 
collective : en produisant une 

utilité pour autrui, le 
travailleur se produit comme 

individu, comme membre 
d’un collectif et comme 
membre de la société. 

Travailler recèle 
potentiellement les 

promesses ou fonctions 
suivantes, à chacun de les 

valider pour lui-même.

Fonction n°1
Individuation psychique

Mon travail contribue-t-il à me réaliser, à 
me construire psychiquement, 

cognitivement, comme personne 
émancipée ?

Mon travail est-il source d’accroissement 
personnel ?

Fonction n°2
Individuation socio-professionnelle

Mon travail me permet-il de me produire 
comme professionnel, membre d’un 

corps professionnel et d’une 
organisation ?

Fonction n°3
Individuation sociétale

Mon travail me permet-il de m’inscrire 
dans un fonctionnement voire un projet 

de société auxquels j’adhère ?
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Fonction n°1
Individuation 

psychique

Mon travail contribue-t-
il à me réaliser, à me 

construire 
psychiquement, 

cognitivement, comme 
personne émancipée ?
Mon travail est-il source 

d’accroissement 
personnel ?

1.1 : émancipation

Mon travail me permet-il de 
m’émanciper, d’exister à part, de 

développer une autonomie familiale 
et sociale  ?

1.2 : installation

Mon travail me permet-il d’avoir les 
conditions de vie que je désire, dans 

et hors travail ?

1.3 : accroissement

Mon travail me permet-il d’accroître 
mes savoirs et savoir-faire, de 

m’augmenter, de développer mes 
compétences ?

1.4 : sublimation

Mon travail me permet-il de 
sublimer mes failles, de me travailler 

moi-même en développant des 
habiletés à partir de mes failles ?

1.5 : projection

Mon travail me permet-il de me 
projeter, de rêver à mon futur 

professionnel, voire de contribuer à 
rêver ma vie ?

1.1.1 : en acquérant un statut 
social

1.1.2 : en recevant des moyens 
d’existence

1.3.1 : en recevant des missions 
adaptées

1.3.2 : en éprouvant la résistance 
du réel par rapport au travail 

prescrit

1.3.3 : en produisant une réponse

1.3.4 : en recevant la 
reconnaissance du travail 

effectué
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Fonction n°2
Individuation socio-

professionnelle

Mon travail me permet-
il de me produire 

comme professionnel, 
membre d’un corps 

professionnel et d’une 
organisation ?

2.1.1 : contribution directe 
(formelle)

Mon travail me permet-il de produire 
une contribution individuelle, directe 

et reconnaissable à l’oeuvre 
collective ?

2.1.2 : contribution générale 
(informelle)

Mon travail me permet-il de produire 
une contribution générale à la 

marche de mon collectif et de mon 
organisation ?

2.2 : reconnaissance 
professionnelle

Mon travail me permet-il d’être  
rétribué pour ma contribution, à la 

fois matériellement et 
symboliquement ?

2.1 : contribution professionnelle

Mon travail me permet-il de 
m’inscrire dans une réalisation 

collective ?
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Fonction n°3
Individuation sociétale

Mon travail me permet-
il de m’inscrire dans un 
fonctionnement voire 
un projet de société 
auxquels j’adhère ?

3.1 : utilité sociale

Mon travail me permet-il de produire 
quelque chose d’utile pour le 

fonctionnement ou l’amélioration de 
la société?

3.2 : reconnaissance sociale

Mon travail me permet-il d’être 
reconnu pour cette contribution? 

D’avoir un métier (et non pas juste 
un emploi)?

3.1.1 : en participant à 
l’organisation de la production de 

l’entreprise

3.1.2 : en assurant la pérennité de 
l’entreprise

3.2.1 : en étant associé à la 
production de l’entreprise

3.2.2 : en valorisant cette 
production auprès de la société



Subtilité, précaution

§ En théorie, idéalement, tout travailleur devrait exiger que toutes 
les fonctions soient réalisées

§ En réalité, en fonction des trajectoires individuelles, de 
l’éducation, etc., il faut accepter qu’un travailleur ne valide pas 
une fonction comme le concernant.

§ Ce serait un souci dans une approche clinique, pas de notre 
ressort en PH13
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Outil « Fonctions du travailler »
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§ Modélisation du sens fonctionnel du travail 
pour un individu, organisé sous la forme d’un 
FAST 

§ Lecture collective de la fiche-outil 



Ex de traitement graphique du taux de satisfaction
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(reparlons de votre)
Production d'appropriation individuelle de l'UV
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(reparlons de votre)
Production d'appropriation individuelle de l'UV

§ Enjeux, gestes à rechercher :
• Approche pédagogique : vous expliquez un point de cours, un concept (ce 

faisant, en l'enseignant, vous l'apprenez plus profondément en le travaillant au 
corps)
→  Vous notez les points de frottement, de discussion, voire de désaccord, et vous 
élaborez la façon d'expliquer

• Approche analytique : vous cherchez à comprendre les subtilités de son travail. 
→ Vous modélisez les "travaillèmes"
→ Idéalement, vous déployez avec cette personne l'outil "Fonctions du travailler"

• Approche pré-clinique optionnelle : vous analysez avec cette personne une 
situation négative, d'insatisfaction, en essayant de mettre des mots, de révéler les 
logiques en œuvre. 
→ Vous modélisez les logiques en présence (historique, causalité). Vous notez, le 
cas échéant, les effets (lénifiants on l'espère) produits sur cette personne par cette 
explicitation.
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EXEMPLE : HT05 "ELEVEURS" A23

§ Cf. diapos à part
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Homeworks

72
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§ Prescription pour la séance 5 
(jeudi 27 mars) :
• Lire au moins le chapitre 

L’évaluation : nouveaux défis, 
nouvelles doctrines (p.31 à 39) 
du livre L’évaluation du travail à 
l’épreuve du réel, C. Dejours, éditions 
QUAE, 2003

• Voire tout le livre : texte d‘une 
conférence, 40 pages, gérable par les 
athlètes de la lecture que vous êtes

• Consultable en ligne depuis le site de 
la BU (version ScholarVox)

Détail HW


