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Penser, voir & designer le travail
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§ 3h le jeudi de 9h à 12h15
• FB210
• Site web : http://ph13.uv.utc.fr/

§ UV  TSH – 4 crédits
§ Responsable de l’UV : N. Salzmann

• Bureau BF : FD008 – 06 80 15 16 95

§ Aidé de : N. Ponchaut (à distance, et quelques interventions)
• Ex UTC/Hutech – Consultant à Plein Sens (Paris)
• Et quelques interventions d’autres consultants de Plein Sens

§ Evaluation
• 75% enquête en binôme (travail continu, rapport et présentation)
• 25% production individuelle

222/02/2024

Quelques aspects techniques

http://www4.utc.fr/~ph13/
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Vous

§ 22 promo 11
§ 2 promo 10
§ Dont certains ne suivent pas 

HT06
• Maïlys
• Noé
• Julie
• Camille

22/02/2024 3

ARQUETOUT Maïlys GI
AUBERT Paul GSU
BARBIER Laure GSU
BAUDEMONT Rose GSU
BONNARD Sidonie GSU
BOUTIN Jean-Daniel GI
CLAUDE Juliette GI
COUVEZ Adèle GB
FABRE Coline IM
GRANDIN Amaury IM
GRISEZ Iris GSU
GRUGET Noé GSU
GUYON Alice-Pragnia GB
HERBELOT Anouk GSU
LASOUR Julie GB
LATOUR Maxime GP
LOURME Agnès GB
MAGNIER--SLIMANI Page GI
NKAKE CHAKOMI Eleonore GSU
PARIENTE Romane GSU
PLOIX Laure IM
RAVEL Poline GP
REGOURD Camille IM
VAHEDI Maxence GI
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Aparté « goûter »

§ Dès la semaine prochaine :
- Bouilloire, thé et café soluble

- Pensez à amener un mug si vous voulez (on peut 
le stocker dans la salle)

- Je fournirai les thés / café
-  Et parfois les aliments : mais là, je compte plutôt 

sur le collectif

- Commun avec HT06

4

Spotted

Feuille HT06
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À la découverte d'un "continent" insoupçonné

§ Non pas au sens d'un grand territoire continu, inexploré et caché quelque part
§ Ni même au sens de la partie immergée de l'iceberg
§ …
§ Mais au sens d'une eau dans laquelle nous baignons sans vraiment le savoir
§ Au sens d'une activité-mère présente partout et tout le temps, qui traverse 

toutes nos sociétés, à toutes les échelles :
• D'espace  : de l'individu à la nation et la planète  (les fourmis humaines)
• Et de temps : de la micro-action à nos parcours de vie et l'évolution de l'espèce

§ Au sens des fascias dans le corps humain : tissus conjonctifs qui enveloppent 
tous les organes (muscles, ligaments, os, nerfs, viscères, etc.), qui ont un rôle de 
structure, de protection, de mobilité → structurel et à peu près inconnu

§ PH13 va révéler cette omni-présence structurante pour vous permettre de… 
(voir objectifs plus loin)

5PH13 | Cursus Humanités & Technologie     22/02/2024
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Où qu'on regarde : du travail

§ L'emploi
§ Le travail bénévole (assos, etc.)
§ Le travail domestique
§ Le travail éducatif (parents, "village")
§ Le travail scolaire
§ Le travail du consommateur et du contribuable
§ Le travail de l'internaute (wiki, forums, entraides, etc.)
§ Le travail du sens (chercher à comprendre, depuis tout petit)
§ Le travail d'inscription (s'inscrire dans la société, historialité du Dasein)
§ Etc.

6PH13 | Cursus Humanités & Technologie     22/02/2024
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Si le travail peut être source de souffrance,
c'est d'abord parce qu'il est source de construction (individuation)

§ Il n'y a de souffrance que lorsqu'un processus vital (d'individuation) est 
en panne

§ On ne souffre pas de quelque chose qui ne nous touche pas, qui nous 
indiffère

§ Le travail : source vive d'individuation

7PH13 | Cursus Humanités & Technologie     22/02/2024

Marie Pezé
https://www.dailymotion.com/video/x6wep7 

https://www.dailymotion.com/video/x6wep7
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Le travail : difficile à saisir, décrire, analyser

§ Différences entre 
les versions du 
travail :
• Tel qu'imaginé
• Tel que prescrit
• Tel que verbalisé
• Tel que documenté
• Tel que réalisé

§ Obstacles inhérents 
à ce qu'est travailler

§ + Déficits 
conceptuels et 
sémiotiques

8PH13 | Cursus Humanités & Technologie     22/02/2024

https://youtu.be/DiOiZrGg-1w?si=HxW_BacU04aLN9ov 

https://youtu.be/DiOiZrGg-1w?si=HxW_BacU04aLN9ov
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Revue de presse récente

§ Voyons comment le « travail », thème que vous n’auriez sans doute pas 
spontanément demandé à aborder, structure nos sociétés, nos vies et 
nos parcours individuels.

§ Essentiellement Le Monde (en majorité territoire français)
§ Ces revues de presse servent à entendre ce qui se passe dans le 

monde du travail et qui compte pour notre société
§ Cela n’a pas de valeur académique en tant que telle (articles de 

journalistes et tribunes de personnalités très diverses).

22/02/2024 9
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Stupéfiant : le métier est 
sous tension de partout,
et c'est sur l'écologie que 
l'État lâche du lest
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Le seul politique à vraiment bosser sur la 
question du travail, à l'échelle individuelle (soin 
du travailleur) comme sociétale (vision politique 
sur le travail dans le contrat social

Voir https://www.youtube.com/watch?v=qTwUoPSD6qU 

https://www.youtube.com/watch?v=qTwUoPSD6qU
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Bref… synthèse sous forme de rapport d’étonnement

D’une part… la centralité et la beauté du travail
§ Les questions autour du travail agitent la société
§ Car elles les charpentent : quels projets de société

• Voir P.-Y. Gomez : la cité du travailleur vs la cité du consommateur
• Division du travail
• Droit,  typo contrats, chômage, temps de travail, travail le dimanche, retraites, etc.

§ Elles structurent notre socialité
• Élément clé de l’identité sociale,
• De l’inscription sociale

Cf l’« Historialité » de Heidegger : nous naissons dans un monde qui nous a précédé et nous succèdera. 
La question qui nous reste, et qui est une façon de faire avec (to deal with, to cope) notre finitude, c’est de 
savoir comment on s’inscrit, on participe (là est le lien entre travail et dignité)

• Magnifiques promesses de la construction de soi dans la société
• La beauté du geste, la beauté du travail quand on sait la voir

§ « Tu t’appelles comment ? Tu fais quoi dans la vie ? Tu le fais où ? »
• Sous-entendu : faire quoi dans le champ social, pour les autres

§ P.-Y. Gomez : voir début du chap. 2

22/02/2024 22
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Bref… rapport d’étonnement

D’autre part…
§ Une très très intense et débordante clinique du travail

• Stress, burn-out, bore-out, suicides, dépressions, TMS, etc.
• Perte de sens, culpabilité, honte de faire du "sale boulot"
• Le travail est de plus en plus associé aux contraintes, au non-sens (bullshit jobs), 

à la souffrance, à la mort
• Notamment le non-sens sociétal de certains emplois (d'où appels à la démission)
• Les travailleurs (surtout investis) sont en forte contradiction : on défend son 

travail, on veut le faire, mais il est abîmé, mis à mal. On va souvent au travail 
contre l’organisation du travail

§ D’où le succès d’une étymologie… à la con
• L’arnaque de l’étymologie du mot "travail" (document disponible à la page Homeworks de 

PH13)
• Ou https://blogs.mediapart.fr/flebas/blog/240316/l-arnaque-de-l-etymologie-du-mot-travail 

§ …

22/02/2024 23

http://www4.utc.fr/~ph13/homeworks/
http://www4.utc.fr/~ph13/homeworks/
https://blogs.mediapart.fr/flebas/blog/240316/l-arnaque-de-l-etymologie-du-mot-travail
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… D’autre part (suite)

§ Une production scientifique abondante
§ Une production culturelle (émissions de radio, ouvrages, films).
§ Documentaires ou associés, émissions :

– La mise à mort du travail
– J’ai très mal au travail
– Ils ne mouraient pas tous, mais tous étaient frappés
– Putain d’usine
– La gueule de l’emploi
– Les Conti
– Les impactés, la crise de France Telecom
– Merci Patron
– Prudhommes
– Suicide au travail
– Dopés au travail
– (Et, cherchez l’intrus…) Le bonheur au travail

22/02/2024 24
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Productions culturelles récentes 

« I know you think you're such an outlaw
But you got no job
You ain't nothin' but a lost cause »

22/02/2024 25

Films début 2022
§ Rien à foutre
§ Boiling point
§ Un autre monde
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…. D’autre part (suite)

§ Le travail est très peu pensé : nous ne savons pas le voir, le décrire, le 
problématiser. Exemples :
§ Confusion entre travail, emploi, métier, activité, tâches, ... (grammatisation chez 

les spécialistes seulement, les ergonomes par exemple)
§ Difficulté à défendre son travail (revendiquer autre chose qu'un salaire)

§ Croyance que la subordination consiste à renier ses valeurs et le sens du travail, surtout à 
l'époque d'un fort chômage (c'est en train de changer)

§ Acceptation de l‘idée de “guerre économique”

§ Notamment, à l’UTC, dans l’ingénierie des dispositifs qui pourtant vont 
modifier le travail de dizaines, centaines, milliers de personnes
• Ex : certains TN09-TN10 explicitement sur ce thème
• Ex : oublier de voir le travail (machinerie de théâtre)

22/02/2024 26
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Événements récents suscitant cette UV (1/2)

L’UV prend racine dans la clinique du travail

§ Imaginez une entreprise où il y aurait un suicide dédié au travail, 
notamment sur le lieu de travail
• Puis 2
• Puis 3
• Puis 10
• Puis 20

§ Années 2006-2007 : 3 suicides au Technocentre Renault
• Puis 10 suicides et 6 tentatives sur sites Renault entre 2013 et 2017

§ Années 2007-2010 (2008-2009) : 20 à 30 suicides à France Telecom
§ Des suicides dédiés / dédicacés aux conditions de travail, parfois à 

certains managers ; la plupart du temps sur le lieu de travail
§ Forte médiatisation en France : Marie Pezé (2008), Chris. Dejours, etc.

22/02/2024 27
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Événements récents suscitant cette UV (2/2)

§ Je m’intéresse à tout ça, en revisitant mon expérience
• Pratiques comme manager dans le privé
• Histoire personnelle et familiale (@Martial  –  + une instit)

§ 2008-2009 :
• Je travaille avec la FC sur la formation des accompagnateurs du changement chez FT
• Mission édifiante pour Dassault Aviation
• Je vois même à l’UTC des erreurs managériales lourdes (pleurs d’une collègue malmenée dans 

l’indifférence générale, interdiction des photos persos dans certains bureaux, etc.)
• Une poupée barbie sadisée

§ Intégration à DI05 (un cours) + application au quotidien (médecine du travail)
§ P2012 : N. Ponchaut suit DI05 (filière PIL -> s’en saisit)
§ A2012 : N. Ponchaut fait une PR sur l’outil Tensions du travailler
§ En parallèle : expérience personnelle

« Je ne m’engage dans ce mode dégradé (pour le cursus comme pour moi) que très provisoirement. 
Cela n’aurait aucun sens sans un meilleur horizon. J’ai besoin d’aide, de réponses et espère pouvoir 
compter sur vous. » 15.05.2018

§ Idée d’intégrer tout ça à Hutech
• V1 avec une philosophe (P16). Soutien de Marie Pezé et Vincent de Gaulejac.
• V2 et V3 avec N. Ponchaut (P17 et P18). Voir la p’tite ACF page suivante
• V4 (P19)…  V9 (P24) : sous ma responsabilité

22/02/2024 28
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Pcq le travail est au fondement 
du vivre ensemble et l’un des 
champs de notre construction 

individuelle

Pcq les phénomènes actuels 
(financiarisation, …) peuvent 

mettre à mal le travail

Pcq les étudiants ingénieurs sont 
de futurs travailleurs, managers 

et managés, membres de 
collectifs

Former les futurs ingénieurs à 
penser le travail, son 

organisation et ses enjeux, 
pour soi, pour une institution, 
pour l’Humain et la société.

et

et

Il faut
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Pcq les phénomènes actuels 
(financiarisation, …) peuvent 

mettre à mal le travail

Pcq les étudiants ingénieurs sont 
de futurs travailleurs, managers 

et managés, membres de 
collectifs

Former les futurs ingénieurs à 
penser le travail, son 

organisation et ses enjeux, 
pour soi, pour une institution, 
pour l’Humain et la société.

et

et

Il faut

Pcq le travail est au fondement 
du vivre ensemble et l’un des 
champs de notre construction 

individuelle

Pcq les phénomènes actuels 
(financiarisation, …) peuvent 

mettre à mal le travail

Pcq les étudiants ingénieurs sont 
de futurs travailleurs, managers 

et managés, membres de 
collectifs

Former les futurs ingénieurs à 
penser le travail, son 

organisation et ses enjeux, 
pour soi, pour une institution, 
pour l’Humain et la société.

et

et

Il faut

Pcq le travail est au fondement 
du vivre ensemble et l’un des 
champs de notre construction 

individuelle

Pcq les phénomènes actuels 
(financiarisation, …) peuvent 

mettre à mal le travail

Pcq les étudiants ingénieurs sont 
de futurs travailleurs, managers 

et managés, membres de 
collectifs

Former les futurs ingénieurs à 
penser le travail, son 

organisation et ses enjeux, pour 
une personne, pour une 

institution, pour l’humain et la 
société.

et

et

Il faut

Pourquoi une UV sur le travail ?
1ère branche : générique à tout travailleur

Ex : prescrit / réel en labo (bio, gp)



PH13 | Cursus Humanités & Technologie
22/02/2024 30

Pourquoi une UV sur le travail en Hutech ?
2nde branche : spécifique Hutech

Pcq la technique n’est pas neutre 
(cf thèse TAC)

Pcq quand on intervient sur un 
DST, cela va modifier le travail 

des individus

Former les futurs technologues à 
penser le travail au sein d’un 

DST et à prendre en charge en 
amont de la conception les 
enjeux de l’organisation du 

travail

et
Il faut

Pcq la technique n’est pas neutre 
(cf thèse TAC)

Pcq quand on intervient sur un 
DST, cela va modifier le travail 

des individus

Former les futurs technologues à 
penser le travail au sein d’un 

DST et à prendre en charge en 
amont de la conception les 
enjeux de l’organisation du 

travail

et
Il faut

Pcq la technique n’est pas neutre 
(cf thèse TAC)

Pcq quand on intervient sur un 
DST, cela va modifier le travail 

des individus

Former les futurs technologues à 
penser le travail au sein d’un 

DST et à prendre en charge en 
amont de la conception les 
enjeux de l’organisation du 

travail

et
Il faut

Ex :
- Projet Pregnancy@home
- Recherche participative

INRA / pratiques viticoles
- Projet Eleveurs laitiers 
- Stage GI Yasmine
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Une UV sur le travail ?

Former les futurs ingénieurs à 
penser le travail, son 

organisation et ses enjeux, pour 
une personne, pour une 

institution, pour l’humain et la 
société.

Former les futurs technologues à 
penser le travail au sein d’un 

DST et à prendre en charge en 
amont de la conception les 
enjeux de l’organisation du 

travail

UV PH13 au sein du cursus 
Hutech 

Branche 1
→ 

Branche 2
→
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Intentions pédagogiques, conséquences attendues 
pour vous

§ Sur le plan du « management » (ménagement) :
• Savoir défendre votre travail (pouvoir faire de la belle ouvrage et être reconnu 

pour cela)
• Mieux organiser un projet, manager une équipe et évaluer des collaborateurs
• Réfléchir à vos attentes / un poste : éclairer vos choix professionnels

§ Sur le plan de l’ingénierie :
• Lorsque l’on conçoit des dispositifs technologiques, on vient souvent modifier le 

travail de nombreux acteurs. Par exemple un dispositif médical change les actes 
médicaux, les processus, parfois les métiers mêmes ; un logiciel d’entreprise 
(ERP) vient modifier l’organisation du travail et les gestes mêmes des travailleurs, 
redistribuant compétences et responsabilités ; les espaces de travail 
conditionnent les activités qui y sont menées et la nature même de 
l’organisation et des collectifs. Dès lors, savoir voir le travail n’est pas une 
coquetterie, c’est une condition pour pouvoir agir au service du travail, des 
travailleurs et des collectifs. C’est une nécessité déontologique.

22/02/2024 32
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Objectifs pédagogiques

Extrait de la note de cadrage disponible sur le site de l’uv
§ Prendre en charge la dimension « travail / travailleurs » lors d’une (re)conception 

de dispositifs socio-techniques (DST), ce qui nécessite de :
• Savoir analyser les métiers en présence
• Savoir problématiser ces métiers
• Savoir co-inventer le DST et les métiers concernés
• Maîtriser les 6 outils spécifiques de l’UV (sources de prescription, écart prescrit-réel, fonctions 

du travailler, finalités d’une organisation, tensions systémiques, prolétarisation)
§ Prendre soin du travail en tant que travailleur :

• Savoir penser, problématiser, défendre, inventer son propre travail, face à soi et à sa hiérarchie
• Savoir penser, problématiser, défendre, co-inventer le travail de ses collaborateurs, en tant que 

collègue et manager
• Savoir se repérer dans l’actualité du travail

§ Savoir définir et mettre une campagne d’entretien (obj générique issu de l’enquête)
• Savoir cadrer et définir l’enquête (guide d’enquête et d’entretien)
• Savoir initier et réaliser les différents entretiens (exploratoire et d’approfondissement) : mise en 

condition (préparation, cadrage), déroulement (attitudes, organisation, rôles)
• Savoir exploiter, représenter et discuter les résultats, élaborer les modèles
• Savoir prendre soin des interviewés : retours, conclusion

22/02/2024 33
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En résumé

§ « Slogan » pour l’UV. Il s’agit d’apprendre à 

Penser, voir & designer le travail

Remarque : difficile de trouver un autre terme que "designer" (organiser 
trop "management", concevoir trop vague – ou pas ?)

22/02/2024 34
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Trois échelles

§ Remarque : la question des échelles d’observation, de pensée, de 
déploiement est centrale en ingénierie. Le « passage à l’échelle » (ex : 
tiny house). Voir aussi la notion de seuil de contre-productivité.

§ En PH13, l’ambition est de vous faire voir le travail à 3 échelles
• Sociétale : comment le travail est au cœur de toutes les sociétés humaines, il en 

est le processus majeur (le travail, pas seulement l’emploi)
• Collective : comment le travail est toujours exercé dans un collectif (avec des 

types très différents de collectifs). Comment fonctionnent concrètement les 
collectifs de travail.

• Individuelle, avec deux sous-échelles
– Individuation personnelle, construction de la personne
– Micro-psychologie, l’acte atomique de travail, le « travaillème » (néologisme PH13)
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Comment va-t-on procéder ?

§ Concepts fondamentaux issus des 
différentes sciences du travail 

§ Thématiques clés du travail et de
son organisation

§ Contenus divers pour se
rapprocher au plus près du « réel
du travail »

§ Étude de terrain des situations de 
travail

§ Mobilisation des concepts et outils 
Sushi PH13

§ Analyse, problématisation et  
modélisation des situations de travail
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Partenariat avec Plein Sens

§ Cabinet Plein Sens
• Voir slides suivants

22/02/2024 37
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Plein Sens

30 ans d’expérience dans le champ du travail
• Cabinet d’étude sociologique au départ
• Développement progressif de l’activité de conseil
• Cœur de l’activité : le travail (enquête de terrain, au plus près du réel)

Une trentaine de collaborateurs 
• Un souci de pluridisciplinarité
• Des collaborateurs d’horizons différents : sociologues, ergonomes, ingénieurs, …

Deux grands types d‘activité :
• Etudes métier
• Accompagnement opérationnel des acteurs du monde du travail

o Lors de transformations
o Lors de crises (collectives telles que plans sociaux, individuelles telles 

qu‘agressions ou suspicion de harcèlement)
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Historique avec Plein Sens

§ Nicolas Ponchaut avait enseigné PH13 en P17(v2) et P18(v3)
• J’étais juste co-concepteur et co-pilote

§ Nicolas Ponchaut quitte l’UTC et entre à Plein Sens à l’été 2018
§ Une intervention ponctuelle en PH13 en P19(v4)
§ Sujets HT05 en A19 et A20 (voir slides suivants) puis A21, 22, 23

• Excellents résultats

§ Décision de renforcer la coopération
• Augmentation de la participation de PLS en P20
• Renouvellement d’un sujet PLS HT05 A20

§ Embauche Kéziah Coyo (promo 3 + GSU) septembre 2019
§ TN10 puis embauche Élise Charlet (promo 4 + GSU-MPI) en P20

• Elise avait suivi PH13 P19 + chef de projet HT05 A19
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Sujet HT05 A19 avec Plein Sens (sujet applicatif)

§ Etude des métiers de la propreté

§ 40 entretiens réalisés
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Sujet HT05 A20 avec Plein Sens (sujet R&D méthodo)

§ R&D méthodologique sur la non-neutralité de la technique
§ Application à l’hôpital
§ Voir la présentation Hôpital & technique sur le site de HT05 
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Sujet HT05 A21 avec Plein Sens

22/02/2024 42



PH13 | Cursus Humanités & Technologie

L'égalité professionnelle

• Commande du cabinet de conseil et 
bureau d'études Plein Sens

• Développer des éléments 
méthodologiques pour intervenir en 
entreprise sur l'égalité professionnelle 
hommes-femmes
• Volet théorique
• Volet critique (insuffisances  des réponses 

actuelles)
• Volet méthodologique : outils, documents, 

phasage, stratégie d'accompagnement

• Vous aurez sûrement une intervention 
de PLS sur ce thème

43PH13 | Cursus Humanités & Technologie     22/02/2024
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Note sur mon travail et sur la v9 de PH13

§ C’est une TSH dans le format, une TSH vers TM dans le contenu
§ Pas vraiment une PH, pas au sens institutionnel
§ J’ai repris l’UV en P19 (v4)
§ Pour les v5, v6, v7 et v8, la cause majeure de changement a été

• L’amélioration de l’enquête, avec l’apport de Plein Sens
• + son importance croissante dans le planning
• Une progression vers « le design » des situations de travail

§ Pour cette v9, c’est l’enquête qui prend toujours plus de place 
(démarrage plus rapide)

§ Et nouveau petit travail perso (à la place du final)
§ Construction avec vous, vos retours, vos envies et propositions
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Recherche du terrain d’étude Préparation des entretiens

Analyse du « matériau 
relevé »

Réalisation d’entretiens 
d’approfondissementProblématisation

Réalisation d’une séance de 
restitution auprès des 

interviewés

Présentation de l’étude et 
remise du rapport

Outils mobilisables

Banque de questions

Sources de prescription

Écart prescrit-réel

Réalisation des premiers 
entretiens exploratoires

Banque de questions

Sources de prescription

Écart prescrit-réel

FAST des fonctions du travailler

Finalités & organisation d’un collectif de travail

Tensions du travailler

Rapport écrit (Word + PDF)

Support ppt (ou équivalent)
Schéma appréciés  c

Déroulement de principe de l'enquête en PH13
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L’enquête de terrain :

§ Enquête de terrain en binômes
§ Analyse outillée d’un métier ou d’un collectif de travail
§ Avec si possible un regard technique (changements du 
métier, histoire technique du métier, etc.)
§ Enquête auprès de professionnels :
• Entretiens
• Mobilisation des concepts et outils
• Problématisation – identification d’une question
• Restitutions (auprès des enquêtés et du reste de l’UV)
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L'enquête-métier
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Document
Voir PH13_Guide_methodologique (site et poly)
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Exemples de métiers étudiés
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§ Voir page : https://ph13.uv.utc.fr/memoire/ 
§ Voir slides suivant

https://ph13.uv.utc.fr/memoire/
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Tour de table

§ De premières idées de métiers ?
§ Notes de séance, premières 

idées émises (sans engagement) :
• Artisan-relieur (papier)
• Chirurgien-anesthésiste
• Pharmacien
• Médecine alternative
• ONU
• Femme au foyer
• Télé-travailleur du sexe
• Professeur au collège ou lycée
• Batelier
• Médecin urgentiste
• Député
• Conseiller de ministre
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• Sculpteur
• Eboueur
• Ramoneur
• Agent de sécurité
• Assistant-discours
• Chef de troupe (admin)
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Planning UV PH13 - P2024 - v1

Date Séance Apports théoriques Outils présentés Travaux pour l’enquête-métier

Jeudi 22 févr 2024 1
Introduction à l’UV

Présentation de l’enquête et des attendus

Choix des métiers étudiés ou domaines / collectifs / 

HT09

Jeudi 29 févr 2024 2 L’écart prescrit / réel
Sources de 

prescription

Choix du métier

Lancement de l'étude préalable et pré-problématique

Jeudi 07 mars 2024 Vacances

Jeudi 14 mars 2024 4
Plein Sens : méthodologie d'enquête sur le 

travail (Nicolas Ponchaut)
Guide d'entretien

Formation à l'entretien

Revue de lancement / votre consigne inaugurale

Jeudi 21 mars 2024 5
Les quatre dimensions du travailler

+ les promesses du travail
FAST du travailler

Revue rapide d'avancement sur votre étude préalble

Lancement des prises de rdv pour entretiens

Jeudi 28 mars 2024 6 L'évaluation du travail
Revue de vos grilles d'entretien suite à

méthodologie présentée en séance 4

Jeudi 04 avril 2024 7 Plein Sens : ? Ou clinique Échanges avec l'intervenant sur vos enquêtes

Jeudi 11 avril 2024 8 Plein Sens : ? Ou clinique

Jeudi 18 avril 2024 Médians

Jeudi 25 avril 2024 9 Organisation du travail & management
Tensions systémiques 

du travailler
Démarrage (si pas déjà fait) des entretiens

Jeudi 02 mai 2024 Vacances

Mardi 07 mai 2024 10
Plein Sens : égalité professionnelle ?

Ou AF d'une organisation

Finalités d'un collectif  + 
Prolétarisation ? Suivi

Jeudi 16 mai 2024 11
Plein Sens : égalité professionnelle ?

Ou AF d'une organisation

Finalités d'un collectif  + 
Prolétarisation ? Suivi

Jeudi 23 mai 2024 Lundi UTC

Jeudi 30 mai 2024 12
Pratiques à l'embauche & trajectoires pro

Suivi

Jeudi 06 juin 2024 13 Avec Plein Sens (NPO) Présentations finales des études (4 groupes)

Jeudi 13 juin 2024 14 Avec Plein Sens (NPO) Présentations finales des études (4 groupes)

Jeudi 20 juin 2024 15
Avec Plein Sens (NPO)

Conclusion de l'UV (après prés. finales)
Présentations finales des études (4 groupes)
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Planning provisoire du semestre

Réalisation des 
premiers entretiens 

exploratoires

Entretiens 
d’approfondissement 

et de restitution

- Recherche du 
terrain d’enquête

- Etude préalable
- prise de rdv
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§ Enquête de terrain (75%)

§ Production individuelle (25%)
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Travail d’appropriation & modalités d’évaluation
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Production d'appropriation individuelle de l'UV

§ Proposition : vous allez faire vous approprier les notions vues en cours en 
accompagnant une personne de votre entourage

§ Vous rédigez cela dans un petit journal d'accompagnement-discussion
§ Enjeux, gestes à rechercher :

• Approche pédagogique : vous expliquez un point de cours, un concept (ce faisant, en 
l'enseignant, vous l'apprenez plus profondément en le travaillant au corps)
→  Vous notez les points de frottement, de discussion, voire de désaccord, et vous élaborez la façon 
d'expliquer

• Approche analytique : vous cherchez à comprendre les subtilités de son travail. 
→ Vous modélisez les "travaillèmes" (voir prochain cours)

• Approche clinique : vous analysez avec cette personne au moins une situation négative, 
d'insatisfaction, en essayant de mettre des mots, de révéler les logiques en œuvre. 
→ Vous modélisez les logiques en présence (historique, causalité). Vous notez, le cas échéant, les 
effets (lénifiants on l'espère) produits sur cette personne par cette explicitation. Bonus : idéalement, 
vous déployez avec cette personne l'outil "Fonctions du travailler"

§ On vise
• 1 page de présentation de la personne et de son emploi 
• 1 à 2 pages de synthèse par approche (pédagogique, analytique, clinique, soit 6 pages maximum
• Idéalement, on ajoute l'outil "Fonctions du travailler", ses résultats
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Homeworks. Voir https://ph13.uv.utc.fr/homeworks/ 
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C’est beaucoup, mais le semestre va passer rapidement, il 

faut avancer vite au début pour pouvoir mener l’enquête

https://ph13.uv.utc.fr/homeworks/
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Bon semestre en PH13 !


